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ATENCION CIUDADANA
Y REGISTRO

Mes N° total de incidencias
ene 111
feb 131
mar 121
abr 115

Total 478

Numero de Incidencias por mes
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Estado de la incidencia

abr

N° total de incidencias

Nueva (pendiente de tramitar) 12
Canal no adecuado 22
En proceso de tramitaciéon 180
Resuelta 264
Total 478

Total de Incidencias segun estado de tramitaciéon
12; 2%

22;5%

= Resuelta

= Nueva (pendiente de tramitar)
m Canal no adecuado

= En proceso de tramitaciéon

AYUNTAMIENTO DE OVIEDO

Tipologia de las incidencias

Intervalo de fechas analizado: 01/01/2024 a 30/04/2024

N° total de incidencias

Autobuses municipales y marquesinas 6
Bancos y papeleras 7
Plagas de animales 8
Desbroces de sendas 14
Agua y alcantarillado 35
Limpieza viaria y recogida de basura 37
Barandillas, semaforos y sefalizacion de trafico 59
Parques, zonas verdes y juegos infantiles 67
Alumbrado publico 69
Aceras, plazas y calzadas 176
Total 478
Total de Incidencias segun tipologia
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